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У навчальному процесі комп’ютер може бути як об’єктом вивчення, так і засобом навчання, тобто можливі два напрями комп’ютеризації навчання.     Але жоден комп’ютер не має емоцій, він не зможе замінити живе людське спілкування. Працюючи за комп’ютером або виконуючи різні види завдань, учень втрачає найважливіше – взаємодію між людьми, що в свою чергу стає перепоною процесу соціалізації. У багатьох джерелах зазначають, що інтерактивні методи (від англ. Interaction - взаємодія, вплив один на одного) – методи навчання, засновані на взаємодії тих, хто навчається між собою.

          Терміни « Інтерактивний», «Інтеракція»,  використовуються досить часто в контексті описання контактів людини і нових інформаційних  технологій. Різні види інтерактивної діяльності, включаючи ще досить «молодий» метод – «Блог», мають певні відмінності, тому використання їх у навчальному процесі, вимагає глибшої підготовки, ніж до звичайного заняття або лекції. Експерт, який використовує такі методи під час навчального процесу, має володіти достатнім рівнем знань у сфері новітніх технологій. 

           Дебати та мозковий штурм дозволяють учневі розкрити свій творчий потенціал, використовуючи набуті знання під час вивчення мови, учень намагається їх вдосконалювати, поступово переходячи до поглибленого вивчення мови   

Використовуючи інтерактивні методи на уроках української мови та літератури, вчитель дає учням змогу:

· вивчати нову лексику;

· відпрацьовувати вимову;

· навчатися діалогічному та груповому мовленню;

· моделювати та проектувати ситуації;

· відпрацьовувати граматичні явища;

· занурюватися в реальну атмосферу ділового співробітництва по вирішенню проблем.

На уроках української мови та літературиза допомогою комп’ютера та інтерактивного методу «Блог» можна вирішувати цілий ряд дидактичних задач: формувати навички й уміння аудіювання та вимови, використовуючи матеріали глобальної мережі; удосконалювати навички спілкування; поповнювати словниковий запас учнів; формувати в школярів стійку мотивацію до вивчення української мови та літератури.

Таким чином, актуальність вищезазначеної теми може бути аргументована важливістю впровадження інтерактивних методів навчання з використанням новітніх інформаційних технологій та з метою подальшого системного застосування їх як у міських навчальних закладах, так й в умовах сільської школи.

Об’єкт дослідження: Інтерактивні методи у процесі навчання української мови та літератури як цілісній системі.

Предмет дослідження. Класифікація інтерактивних методів та приклади їх використання.

Мета дослідження. Теоретичне обґрунтування і розробка педагогічних умов, що забезпечують використання інтерактивних методів та мережі інтернет у школі через посилення мотивів вивчення предмета «Української мови та літератури».
Задачі дослідження. Відповідно мети нами були визначені наступні задачі дослідження:

1. Дослідити існуючі теоретичні відомості щодо обраної теми та їх соціально-орієнтаційне спрямування.
2. Обґрунтувати ефективність використання інтерактивних методів у навчальному процесі в умовах середніх загальноосвітніх закладів та їх вплив на учбову-пізнавальну діяльність учнів.
3. Перевірити ефективність застосування інтерактивних методів за допомогою мережі інтернет та інформаційно - креативний вплив на учнів.

Методи дослідження:  теоретично-практичний експеримент.

Методологічною основою для вирішення поставлених задач з’явилися:

1. Сучасна концепція особистісно-орієнтованого навчання.

2. Навчання про мотивацію навчальної діяльності.

3. Концепція інформатизації навчання в Україні.

4. Державний освітній стандарт.

Наукова новизна дослідження полягає в тому, що інтерактивні методи навчання та інформаційні технології сприяють посиленню навчальної мотивації вивчення української мови та літературий удосконалюванню знань учнів.

Обсяг роботи. Робота складається зі вступу, теоретичної частини, практичного розділу, висновку, бібліографії та додатків.
Вміє вчити той, хто вчить цікаво, хто викладає свій предмет... так, щоб в душі учня зазвучали струни у відповіді і ні на хвилину не засинала його допитливість.

Енштейн

РОЗДІЛ I. ТЕОРЕТИЧНІ ВІДОМОСТІ ПРО КОМПЮТЕРНІ ТЕХНОЛОГІЇ ТА ІНТЕРАКТИВНІ МЕТОДИ НАВЧАННЯ

1. Інформаційні комп’ютерні технології в навчально-виховному процесі.

У глобальному розумінні в процесі формування самодостатнього суспільства значна роль належить інформації, освіті та формуванню практичних навичок. Адже саме вони є дієвими засобами поширення коректної інформації про кращі технології та досвід, що сприяє досягненню ефективності в масштабах суспільства. Всистемі показників розвитку інформаційного суспільства велике значення має розвиток ІКТ в галузі освіти.

           Що ж розуміють під ІКТ. Взагалі ІКТ можна визначити як сукупність різноманітних технологічних інструментів і ресурсів, які використовуються для забезпечення процесу комунікації та створення, розповсюдження, збереження та управління інформацією. Під цими технологіями розуміють комп’ютери, мережу Інтернет, радіо- та телепередачі, а також телефонний зв'язок.

Впровадження сучасних інформаційно-комунікаційних технологій у роботу ЗНЗ регіону регулюється наступними документами:

· Законом України "Про освіту",

· Законом України "Про загальну середню освіту",

· Законом України "Основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007-2015 роки",

· Указом Президента України "Про невідкладні заходи щодо забезпечення функціонування та розвитку в Україні",

· Концепцію профільного навчання в старшій школі, тощо.

Актуальною нині стала фраза "Хто володіє інформацією, той володіє світом". Сучасний стан застосування інформаційних технологій у всіх галузях потребує розширення їх впровадження в освітній діяльності. Кількість показників, що визначають рівень досягнень у цій галузі, достатньо велика і включає в себе такі:
· Забезпеченість науки і освіти технічними засобами (кількість комп’ютерів на одного учня, процент навчальних закладів і бібліотек, що мають доступ до мережі Інтернет тощо);

· Показники використання ІКТ (процент учнів та відвідувачів бібліотек, які використають Інтернет в процесі навчання тощо);

· Інтенсивність використання ІКТ * (середня кількість годин, які проводить учень за комп’ютером у мережі Інтернет на тиждень або місяць);

· Показники якості лінії доступу доспеціалізованих освітніх мереж.

Особливостями цієї системи показників є акцентування уваги на якості доступу до освітніх мереж. Одним з головних є швидкість надання послуг, які доступні між та у межах національних дослідницьких та освітніх мережах.Крім того, важливим індикатором розповсюдження ІКТ в освіті є частка викладачів, які не пов’язані с інформатикою.

          Волобуева Т. Б. вважає, що "від рівня інформаційно-технологічного розвитку загальноосвітніх навчальних закладів у значній мірі залежить доступ учнів до якісної освіти, а значить, їх подальше професійне самовизначення та життєвий успіх". З цим можна і погоджуватись, і не погоджуватись…

            Науково-технічний прогрес іде настільки швидко, що не встигає виходити друком, тому застосування комп’ютерної технології дає змогу користуватись електронними підручниками, обмінюватися інформацією за допомогою світового інформаційного простору та електронної пошти із закордонними та вітчизняними науковцями. У сучасній освіті змінюється спеціалізація навчальних закладів у зв’язку з впровадженням у старшій школі профільного навчання. А це, в свою чергу, потребує більш поглибленого вивчення профільних предметів, проведення досліджень та експериментів, що потребує значних матеріальних затрат, складного устаткування. 

           Слід зазначити, що проведення експерименту в реальних умовах у деяких випадках створює небезпечні для життя ситуації та вимагає значних матеріальних затрат, тому доцільним є використання комп’ютерних програм, що в економічному та соціальному аспекті більш вигідне. Комп’ютерні моделі здатні відтворити на екрані монітора різноманітні явища та процеси. Тому комп’ютерні технології на сучасному етапі є дієвим засобом навчання.

У таких навчальних закладах комп’ютери не завжди відповідають сучасним вимогам, а подекуди зовсім відсутні. Але згідно з Концепцією програми інформатизації загальноосвітніх закладів, комп’ютеризації сільських шкіл комп’ютерні технології навчання є одним із пріоритетних напрямів та головною метою Концепції, що значно покращить підготовку підростаючого покоління до повноцінної плідної життєдіяльності в інформаційному суспільстві, підвищить якість, доступність та ефективність освіти 

На сьогоднішній день вже накопичено певний досвід застосування інформаційних та мережних технологій у навчальному процесі, передові вчителі активно користуються сервісами Інтернету у професійній діяльності, застосовують також окремі можливості нових сервісів Інтернету, зокрема сервісів, створених за технологією Веб 2.0 .
Веб 2.0 – друге покоління мережевих сервісів Інтернету. На відміну від першого покоління сервісів (the mostly read-only Web), Веб 2.0 (the wildly read-write Web) дозволяє користувачам спільно діяти – обмінюватися інформацією, зберігати посилання та мультимедійні документи, створювати та редагувати публікації, тобто відбувається налагодження соціальної взаємодії. Тому технології Веб 2.0. ще називають соціальними сервісами Інтернету. До сервісів Веб 2.0 звичайно відносять: блоги, wiki, засоби обміну фотографіями  і відеофайлами, засоби збереження закладок, технології спільної роботи з документами, соціальні мережі та інші.
           Використання сервісів Веб 2.0 для демонстрації результатів діяльності школярів. Результати діяльності школярів над заданою темою можуть бути розміщені у блогах для подальшої організації спілкування та обговорення проблемних питань.
           Зберігання архівів творчих робіт школярів, шкільних відео-, фото-, аудіоархівів засобами сервісів Веб 2.0 є зручним через можливості швидкого пошуку необхідної роботи, доступу до потрібної роботи з будь-якого комп’ютера у будь-який час, наявність каталогу тощо.

         Для структурування знань школярів з певної тематики також використовується контент  веб 2.0 . З цією метою можна використовувати карти знань, які дозволяють у графічному вигляді представити план заняття, основні ідеї, поняття, що вивчатимуться, підсумувати інформацію, структурувати знання, продемонструвати концепції та діаграми. Подібні карти знань можуть застосовуватися для планування роботи вчителя. За відгуками вчителів, застосування карт знань на уроці дозволяє звернути увагу аудиторії на основні аспекти матеріалу; легко адаптувати навчальний матеріал відповідно до змінених умов; виділити основні концепції, які мають бути засвоєні учнями; продемонструвати зв’язки між новими поняттями, що сприяє глибшому розумінню предмета учнями.

Комп’ютерні навчальні програми мають багато переваг перед традиційними методами навчання. Вони дозволяють тренувати різні види мовної діяльності і сполучити їх у різних комбінаціях, допомагають усвідомити мовні явища, сформувати лінгвістичні здібності, створити комунікативні ситуації, автоматизувати мовні дії, а також забезпечують можливість обліку ведучої репрезентативної системи, реалізацію індивідуального підходу й інтенсифікацію самостійної роботи учня.

2. Що таке інтерактивні методи навчання? Походження слова «інтерактив».

Інтерактивні методи навчання на сьогодні є актуальним способом роботи викладача в аудиторії, тренера в групі та педагога в будь-якому освітньому закладі. Інтерактивні методи навчання, на відміну від традиційних, базуються на активній взаємодії учасників навчального процесу, при цьому основна вага надається взаємодії слухачів між собою. Такий підхід дозволяє активізувати навчальний процес, зробити його більш цікавим та менш стомлюючим для учасників. 

Лінгвістичне тлумачення слова, що представлено в іншомовних словниках, свідчить, що поняття “інтерактивність”, “інтерактив” прийшли до нас з англійської мови. “Іntеr“ – взаємодіяти, “асt“ – діяти. Інтерактивність в навчанні можна пояснити як здатність до взаємодії, знаходження у режимі бесіди, діалогу, дії. Відповідно, у дослівному розумінні інтерактивним може бути названий метод, у якому той, хто навчається, є учасником. Який здійснює щось: говорить, управляє, моделює, пише, малює тощо, тобто не виступає тільки слухачем, спостерігачем, а бере активну участь у тому, що відбувається, власно створюючи це.

Отже, інтерактивна технологія навчання — це така організація навчального процесу, за якої кожен учень має конкретне завдання, за яке він повинен публічно прозвітувати, адже від його діяльності залежить завдання, якість виконання поставлено​го перед групою та класом. Інтерактивні техноло​гії навчання містять чітко спланований очікуваний результат навчання, окремі інтерактивні методи і прийоми, що стимулюють процес пізнання, розу​мові й навчальні умови і процедури, за допомогою яких можна досягти запланованих результатів.
2.1 Мета та риси інтерактивних методів.
Суть інтерактивного навчання полягає в тому, що навчальний процес відбувається за умова постійної, активної взаємодії усіх учнів. Це спів навчання, взаємонавчання (колективне, групове навчання у співпраці), де і учень, і вчитель є рівноправними, рівнозначними суб'єктами навчання, розуміють, що вони роблять, рефлектують з приводу того, що вони знають, вміють і здійснюють. Інтерактивне навчання передбачає моделювання життєвих ситуацій, використання рольових ігор, спільне вирішення проблеми на основі аналізу обставин та відповідної ситуації. Воно ефективно сприяє формуванню навичок і 8 вмінь, виробленню цінностей, створенню атмосфери співпраці, взаємодії, дає змогу вчителю стати лідером колективу.
Мета інтерактивного навчання:

· створити комфортні умови навчання, за яких учень відчуває успішність, свою інтерактивну досконалість, що робить продуктивним сам освітній процес;

· підготувати особистість до реального життя;
· сформувати громадянську позицію, перехід від особис​тості учня, що самоідентифікується, до особистості, яка саморелізується;
·  стимулювати потребу учня в реалізації свого потенціалу;
· освітні та розвивальні цілі виступають як супутні.

Використан​ня інтерактивного навчання, на відміну від інших систем навчання, дозволяє значно збільшити відсоток засвоєння інформації (до 90 %); навчання орієнтоване, на відміну від традиційно​го, не тільки на засвоєння знань, але й на розуміння, застосування, аналіз, синтез, оцінювання. Головним джерелом мотивації є інтерес самого учня, в результаті чого навчальній діяльності притаманний високий рівень ак​тивності. Учитель, виступає як рівноправний партнер учнів, виконує організаційні та консультаційні функції.
Риси інтерактивного навчання: 
· двобічний характер;

· спільна діяльність учителя й учнів;

· керівництво процесу вчителем;

· спеціальна організація та різноманітність форм; 

· інформаційна прогалина; 

· цілісність та єдність; 

· мотивація та зв'язок з реальним життям; 

· виховання та розвиток особистості учнів одночасно з процесом засвоєння нових знань.
3.Класифікація інтерактивних методів. Структура та їх характеристика.

1) Технології кооперативного навчання.

Це метод навчання учнів, що припускає співробітництво учнів в групах. При такому підході учні досягають успіхів у навчанні, лише взаємодіючи один з одним.
    Виділяють п'ять основних критеріїв успішного кооперативного навчання:

1. Позитивна залежність. Успіх кожного учня залежить від сумлінності інших учнів. Учні вчаться взаємної відповідальності і роботі в команді.

2. Пряма підтримка. Учні підтримують один одного безпосередньо. Вони обмінюються думками, джерелами та матеріалами, дають оцінку виконаній роботі один одного з метою отримання спільного результату роботи. Вони роз'яснюють один одному новий матеріал і допомагають усувати прогалини в знаннях.

3. Відповідальність. Кожен учень бере участь в роботі групи і вносить свій внесок у роботу над заданою проблемою. Кожен учасник несе відповідальність за результат групової діяльності. Кожен учасник виконує посильну йому роботу, намагається вникнути в суть питання і вміти роз'яснити його іншим учням.

4. Соціальна компетентність. Учні вчаться взаємній довірі і повазі. Учні вчаться чітко і ясно висловлювати свої думки при комунікаціях і вирішувати виникаючі протиріччя і конфлікти.

5. Власна оцінка. Учні вчаться оцінювати власний внесок в успіх групової роботи, а також оцінювати спільну роботу групи з точки зору використовуваних методів роботи і виділяти причини невдач.
2) Технології колективно-групового навчання.

Це форма організації навчання в ма​лих групах учнів, об'єднаних загальною навчальною метою за опосеред​кованого керівництва з боку вчителя і в співпраці з учнями.
Мета технології  групової діяльності - розвиток дитини як суб'єкта навчальної діяльності.

Завдання:

−      навчати школярів співпраці у виконанні групових завдань;

−     стимулювати моральні переживання взаємного навчання, зацікав​леності в успіхові товариша;

−      формувати комунікативні вміння молодших школярів;

−      формувати рефлексивні компоненти навчальної діяльності: ціле​спрямованість, планування, контроль, оцінку;

−      поєднувати фронтальну, індивідуальну та групову форми навчальної діяльності, що дає змогу вдало компенсувати недоліки фронтальної та індивідуальної діяльності.

3)Технології ситуативного навчання.

 Модель навчання у грі – це побудова навчального процесу за допомогою включення учня у гру (передусім ігрове моделювання явищ, що вивчаються). Використання гри в навчальному процесі завжди стикається з протиріччям: навчання є завжди процесом цілеспрямованим, а гра за своєю природою має невизначений результат (інтригу). Тому завдання педагога при застосуванні ігор у навчанні полягає у підпорядкуванні гри визначеній дидактичній метіМета рольової гри -- ви​значити ставлення до конкрет​ної життєвої ситуації, набути досвіду шляхом гри, допомогти навчитися через досвід та по​чуття. Рольова гра може також використовуватися для отри​мання конкретних навичок, наприклад безпечної поведінки в певній ситуації тощо.
4) Технології опрацювання дискусійних питань.

Дискусія є важливим засобом пізнавальної діяльності учнів у процесі навчання. Вона значною мірою сприяє  розвитку критичного мислення, дає можливість  визначити власну позицію, формує навички  відстоювати свою думку, поглиблює знання з обговорюваної проблеми. 

Дискусія — форма колективного обговорення, мета якої — виявити істину через зіставлення різних поглядів, правильне розв'язання проблеми. Під час такого обговорення виявляються різні позиції, а емоційно-інтелектуальний поштовх пробуджує бажання активно мислити. 
Основні правила ведення дискусії:

· Поважати точки зору всіх членів дискусії.

· Слухати інших, не перебиваючи.

· Не говорити занадто довго та занадто часто.

· Водночас має говорити лише одна особа.

· Дотримуватися позитивних ідей та стосунків.

· Не критикувати себе та інших.

4. План уроку із застосуванням інтерактивного методу. Що таке інтерактивна вправа?

Орієнтовна структура уроку із застосуванням інтерактивного навчання!
1. Мотивація діяльності
Етап має на меті зацікавити учнів темою уроку. Використовуються навчальні проблемні ситуації, наочність, нескладні інтерактивні техно​логії («Мікрофон», «Криголам» тощо).

2. Визначення теми й очікуваних результатів
Доцільно залучити до цієї діяльності учнів. Очікувані результати не​обхідно формулювати через відповідні дієслова: «Після уроку учні змо​жуть…».

3. Надання необхідної інформації
Це може бути міні-лекція, знайомство з текстом, випереджальні за​вдання. Тут можуть бути актуалізовані знання, які учні вже мають.

4. Інтерактивна вправа
Інтерактивна вправа — центральна частина заняття, яка має займати близько 50—60 % часу, її мета — засвоєння навчального матеріалу, досягнення результатів уроку. 
Обов'язковою є така послідовність і регламент проведення інтерактивної вправи:
· Інструктування (2—3 хвилини). 

· Об'єднання в групи або розподіл ролей (1—2 хвилини). 

· Виконання завдання, де вчитель виступає як організатор, помічник, ведучий дискусії (5—15 хвилин). 
· Презентація результатів виконання вправи(3—15 хвилин). 

Це основна частина уроку і за змістом, і за обсягом.

6.Підбиття підсумків і рефлексія результатів.
РОЗДІЛ II. ВИДИ ІНТЕРАКТИВНИХ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ ТА ЇХ ЗАСТОСУВАННЯ

2. Що таке дебати? Історія. Мета дебатів.

Деба́ти (фр. debat) — чітко структурований і спеціально організований публічний обмін думками між двома сторонами з актуальної теми. Цей різновид публічної дискусії учасники дебатів спрямовують на переконання в своїй правоті третьої сторони, а не одне одного.

У ході обговорень команди змагаються між собою навколо визначеної теми. Обов’язок обох команд кваліфіковано та в межах певних часових рамок представити свою позицію, власні аргументи «за» чи «проти». Гру оцінює суддя (або кілька суддів), які й визначають переможця в раунді. Головне завдання команд – переконати в своїй правоті саме суддів. Зазвичай гравці мають на меті таки переконати суддю і виграти, але окремі індивіди одержують задоволення просто від самого процесу гри без цілі виграти…і це теж правильно.
 Мета дебатів:

• стимулюють розвиток критичного мислення - вміння аналізувати, виявляти сильні та слабкі сторони тих чи інших тез, виробляти оптимальне рішення з урахуванням наявних ресурсів;

• розвиток структурного мислення - виховують вміння структурно викладати свої думки, будувати логічні схеми та виявляти в них суперечності;

• розвиток риторичних навичок - сприяють оволодінню усним мовленням та мистецтвом переконання, розвивають вміння тримати себе перед аудиторією;

• дозволяють поглиблювати і систематизувати нові знання з права, культури, релігії, філософії, політики та інших сфер суспільного життя;

• опрацювати нові технології пошуку інформації та сприяють виробленню системного та об'ємного бачення тієї чи іншої проблеми;

• виховують вміння працювати в колективі, толерантно ставитись до протилежних думок,

• виховують повагу до людей та їх поглядів і переконань.

Дебати дозволяють молоді обговорювати актуальні проблеми сучасності та інтелектуально розвиватись. Дебати - це місце зустрічі та спілкування.

Перші Дебати виникли приблизно в один час у США та Великі Британії (десь на прикінці ХІХ-початку ХХ століття), їх популярність підвищилась після ІІ Світової війни, а піку своєї популярності у США Дебати досягли, починаючи з 1960-их років, після легендарних президентських теледебатів між Джоном Ф. Кеннеді та Річардом Ніксоном.

До речі, більшість американських президентів свого часу були непоганими дебатерами. Що стосується іншого світу, то спочатку Дебати були найбільш розповсюджені в країнах Британської Співдружності (Ірландія, Австралія, ПАР), проте у 1990 года по их роках стали популярними в усьому світі, що дозволило провести кілька світових чемпіонатів серед школярів та студентів. Відзначимо своєрідність розвитку Дебатів у США (та країнах-сателітах) і у Британії, що дає можливість говорити про дві різні дебатні «культури». 

Програма Дебати існує в усіх європейських державах, де використовуються як американський так і британський підходи в розумінні Дебатів, а також комбіновані (синтезовані підходи). В Україні Дебати з'явилися в середині 90-х, коли в країнах Центральної та Східної Європи почали грати в Дебати Карла Поппера, а згодом у Парламентські дебати. На сьогодні в Україні сформувався свій самобутній дебатний рух, частиною якого є Дебати в Києві.
2.1. Типи дебатів: класичні та модифіковані.

«Класичні» дебати
У них беруть участь 6 чоловік (2 команди по 3 людини), таймкіпер, а інші учні є або «рецензентами», або суддями, або пасивними слухачами. Очевидно, що в даному випадку дебати найчастіше виступають як форма уроку. Такому уроку передує певна підготовка. Мінімум 6 осіб (або всі учні) отримують випереджаюче завдання підготуватися до дебатів. Якщо готуються всі учні, перед уроком визначаються ті з них, які будуть виступати в якості спікерів. Слід передбачити, щоб усі учні перед грою були ознайомлені з правилами. «Класичний» (мається на увазі не змінений) формат дебатів може стати основою для організації та проведення імітаційно-моделюючої гри. У цьому випадку учні виступають від чийогось імені, відіграють певну роль, створюють образ і т.п. Моделювання дає можливість відтворити історичні події, суспільні процеси. Учень виявляється «зануреним» в конкретну історичну ситуацію, в певну епоху.

Даний тип дебатів у зв'язку з притаманними йому обмеженнями рекомендується використовувати не частіше ніж 1-2 рази в чверть.

«Модифіковані» дебати
Це використання окремих елементів «класичних» дебатів або дебати, в яких допущені деякі зміни правил. Наприклад:

1. змінюється регламент виступів (найчастіше скорочується);
2. збільшується число гравців в командах;
3. допускаються питання з аудиторії;
4. організовуються «групи підтримки», до допомоги яких команди можуть звертатися під час тайм-аутів;
5. створюється «група експертів», яка може: здійснювати функції суддівства; підводити підсумок гри, аналізуючи аргументацію команд і демонструючи зіткнення позицій, тобто фактично здійснювати функції третього спікера, порівнюючи позиції команд; виробляти компромісне рішення, що часто буває необхідно на уроках для реалізації навчальних цілей;
6. здійснюється рольова гра, тобто учні виконують яку-небудь роль.
Дебати можуть відкрити нові протиріччя між окремими ідеями і теоріями минулого. Вони стають предметом суперечки з позицій тих сторін, які їх в реальності оскаржували. Роль вчителя-ведучого на різних етапах гри визначається залежно від підготовленості учнів. Так, при реалізації 3 рівня дослідного навчання роль учителя на всіх етапах проведення гри (включаючи орієнтацію і підбиття підсумків) буде мінімальною, при реалізації ж 1 рівня вона повинна бути більш значущою.
2.2. Популярні теми дебатів. 

·  Донкіхотство у сучасному житті необхідне.

·  Комп'ютер і телебачення можуть замінити книги і літературу.

·  Чіпка-"пропаща сила" (за твором Панаса Мирного "Хіба ревуть воли,

як ясла повні")

·  Мовна ситуація на Україні є позитивною. 
2.3. Що таке «мозковий штурм»? Історія. Мета даного виду інтерактивного навчання.

 Метод "мозкового штурму" являє собою методику спільної одноразової роботи групи експертів, спрямованої на творчий пошук, як правило, нетрадиційних, креативних підходів до вирішення проблем. Це ефективний метод колективного обговорення, пошук рішення, в якому здійснюються шляхом вільного висловлювання думки всіх учасників.Від англ. — мозковий штурм — методика стимуляції творчої активності та продуктивності для розв’язання проблеми.
Цей метод було запропоновано американським ученим А. Осборном як покращений варіант евристичного діалогу Сократа. Його використовують в умовах групових форм навчання, причому найоптимальнішими вважають групи від 3 до 12 осіб (кількість учасників повинно ділитися на 3).
Суть методу полягає втому, що необхідно висловити найбільшу кількість ідей за невелику кількість часу, обговорити та здійснити їхній відбір. Цей метод використовується для розвитку творчих здібностей або для розв’язання складних проблем. Метод мозкової атаки можна використовувати в різних формах діяльності: у роботах з малими групами, командами, великими групами («гра з глядачами»), індивідуальній роботі віч-на-віч.
2.4.Етапи проведення «мозкового штурму». Переваги та недоліки. Правила проведення «мозкового штурму».

Сеанс здійснюється в два етапи. 
1.  Генерування ідей.

Завдання групи генераторів ідей- «видати» за короткий термін максимальну їх кількість. За наявності досвідченого ведучого (модератора) темп генерування буває високим: група з 6-9 генераторів за 40-50 хв. штурму спроможна спродукувати до сотні ідей.

2.  Аналіз і оцінка цих ідей.

Завдання групи експертів-критиків-якнайретельніше проаналізувати й оцінити всі без винятку ідеї, не пропустивши повз увагу жодної. Більшу частину висловлених пропозицій відкидають, а ті ідеї, які найбільшою мірою відповідають усім критеріям, передають на розробку і впровадження у виробництво. Якщо з сотні ідей  корисною виявляється хоча б одна, штурм вважають вдалим.

Основні принципи мозкового штурму:
· Не критикувати відповіді інших;

· Пропонувати будь-яке рішення, яке прийде в голову, навіть у випадку його незвичайності, непрактичності або віддаленості від обговорюваної теми. Не робити самоцензури;

· Висувати найбільшу кількість ідей. Не має значення, чи можливо буде їх використати чи ні;

· Вільний розвиток, поліпшення, комбінування, розширення будь-яких висловлених ідей.

· Виділення визначеного часу (але не більше 20 хвилин) для отримання відповіді на чітко визначене питання,наприклад: „Як підвищити інтерес учасників до тренінгу”.

· Кількість учасників не більше, ніж 15 осіб.

· Якщо більше, то необхідно розбивати на дві групи перші беруть участь у мозковому штурмі – решта пише не менш ніж 3 думки стосовно питання. Після мозкового штурму ідеї або пропозиції записані другою групою додаються до загального списку. Коли учасник пише власну думку на окремому папері, він бере на себе відповідальність. Коли тренер пише його думку на ватмані, то учасник відчуває, що до його думки прислуховуються.

Переваги та недоліки
	Сильні сторони
	Слабкі сторони

	1. акцентує увагу учасників на темі/процесі;

2. дає можливість зосередитись учасникам;

3. примушує думати;

4. емоційний струс;

5. швидкоплинність методу.
	1. не всі висловлюють свою думку;

2. не можуть сформулювати думки;

3. «замкнутість учасників».




2.5.Правила проведення «мозкового штурму»:

· Вибір ведучого (спікера) при рівноправному становищі всіх учасників.

· Панування уяви. Позитивне налаштування  на партнерів.

· Можливі лише уточнюючі питання, заохочення й підтримка партнерів. Це не відноситься до експертів.

· Неприйняття критичних зауважень і проміжних оцінок у процесі «штур­му» (наприклад: «згоден, але можна й по-іншому»). Можливі допов­нення й комбінування ідей.

· Чіткість й узагальненість формулювання суджень, ідей. Дія за принци­пом: чим більше ідей, рішучіше атака, тим ближче досягнення мети штурму.

· Відхід від деяких (попередньо позначених) педагогічних стереотипів і традицій. Доброзичливий настрій і розкутість учасників.

· Активність усіх учасниківкоманд оцінюється балами. Пасивні учас­ники дають привід експертам знімати бали з команди (при обумовленості правил проведення «штурму».)

· Оптимізм і впевненість.

Для учасників: 

· Правило піднятої руки;

· 1 учасник – 1 думка;

· не коментувати;

· не перебивати;

· чітко та коректно сформулювати питання;

· Говорити тільки тоді, коли вам нададуть слово.

· Висловлювати будь-які ідеї, що спадають на думку. Чим більше пропозицій — тим краще.

· Не обговорювати й не критикувати висловлювання інших людей.

· Не забувати, що розвиток ідей, висунутих іншими учасниками, потрібно заохочувати.

· Продовжувати думати навіть тоді, коли вважаєте, що ваша фантазія вже виснажилася.
Для спікера:

· контроль часу;

· спікер повинен знати, що хоче отримати від учасників коректувати «хід» мозкового штурму питаннями;

· спікер повинен спрямовувати хід дискусії, задавати стимулюючі питання, підказувати, використовувати жарти, репліки, які створюють неформальну обстановку.

· ознайомити учасників з правилами все записувати.
Ефективність методу «мозкового шторму» зменшується, якщо в групі є сильна особа, що домінує над іншими, якщо недостатня кваліфікація учасників або якщо їх дуже багато.
 Вісім способів поліпшити мозковий штурм.
 Ми звернули увагу, що деякі штурми проходять дуже результативно, а деякі ще більше ускладнюють вирішення завдання.Нам стало цікаво, як вирішують цю проблему у світі, і ось ми натрапили на статтю Річарда Бренсона, яка розповідає про принципи успішного брейнстормінгу",-засновник компанії.

1. Щоб мислити нестандартно, уникайте стандартних ходів

Багато консультантів по керуванню пропонують проводити регулярні мозкові штурми, щоб ви і ваша команда мали можливість "подумати нестандартно" або забезпечити "вільний політ думки". Я ненавиджу ці вирази - адже творчі зусилля не можна розпланувати. Вам і вашим співробітникам потрібно прагнути до новаторських підходів у кожному аспекті вашої роботи щодня. А мозкові штурми дійсно хороші тоді, коли ви застопорилися і не можете знайти рішення. 

2. Вибирайте оточення, що стимулює творчість

Я помітив, що свої кращі ідеї я генерую, коли перебуваю в русі - подорожую, займаюся або просто гуляю. Якщо перед вами виникає проблема і ви вирішуєте провести мозковий штурм, витягніть всіх з тісного задушливого офісу, який жодним чином не сприяє творчому мисленню.

Важливо насолоджуватися зміною пейзажу не менше півгодини, перш ніж приступити до роботи, і не забувати робити перерви. Зміна занять - ігри, вправи чи прослуховування музики - може допомогти учасникам розслабитися і повернутися до роботи з новими силами. 

3. Описуйте проблему, а не рішення

Коли учасники мозкового штурму збираються творити, у них повинна бути практична мета, інакше ви нічого не досягнете. Коли бесіда заходить у глухий кут, нагадайте усім про проблему, яку намагаєтесь вирішити, і продовжуйте роботу в заданому напрямку. 

4. Підтримуйте приплив свіжих ідей

Чим оточувати себе одними і тими ж людьми на кожному мозковому штурмі, краще запросіть до участі співробітників з інших підрозділів компанії, - може виявитися, що і у них є чудові ідеї. Раптом хтось з ваших бухгалтерів запропонує ідею, яка виллється в нестандартну маркетингову стратегію, або хтось з адміністраторів розповість про зміни, які допоможуть придумати новий підхід до продажу? 

5. Переконайтеся, що вислуховуються всі думки

У сидячого в кутку тихоні можуть бути блискучі ідеї, але поки ви не забезпечите усім шанс висловитися, його не буде чутно через тих, хто кричить на всю горлянку. Заохочуйте вислуховування думок не менше, ніж їх висловлювання. 

6. Записуйте абсолютно все

Будь-які ідеї, що виникають під час мозкового штурму, повинні бути записані. Всі ці геніальні знахідки не принесуть вам ніякої користі, якщо ви їх забудете. Я ношу з собою ноутбук, щоб мати можливість записати кожну корисну ідею, яку зустріну, незалежно від контексту, - і потім переглядаю їх. 

7. Втілюйте кращі ідеї в життя

Не думайте в стіл - говоріть "так" потенційно вдалим ідеям, що виникли в результаті мозкових штурмів. Звичайно, іноді ви будете помилятися, але якщо ви будете ризикувати - це підвищить і шанси досягти успіху. І перш, ніж розійтися після мозкового штурму, завжди обговорюйте, що кожен з вас буде робити для реалізації хороших ідей.

8. Слухайте і вникайте, а потім приймайте рішення
2.6.Блог. Блогер. Різновиди блогу.

Інтернет став частиною нашого життя, як раніше телебачення, телефон.   Сучасна людина не уявляє себе без інтернету. Адже всесвітня мережа містить величезну кількість текстової і візуальної інформації, яка потрібна для навчання, роботи, просування своїх товарів та послуг. Та одночасно- потужний комунікатор: обмін думками, спілкування. 
Блог – від англійського web log (blog) –мережний журнал або онлайн-щоденник(див.рис.2). Це невеликий сайт (до десяти сторінок), який створюється довільним користувачем, головний зміст якого короткі записи, зображення чи мультимедіа, що регулярно додаються і змінюються під власні потреби. Авторів блогів називають блогерами. Сукупність усіх блогів в Інтернеті створює блогосферу. Вважають, що перший блог створив Тім Бернс-Лі, де він, починаючи з 1992 року, публікував новини.
Велика популярність блогів обумовлена декількома обставинами.
По-перше, публікувати інформацію в Інтернеті за допомогою блогів досить легко, адже використання блогів не вимагає від користувача спеціальних знань, що дозволяє здійснювати оперативну публікацію будь-якої інформації (текст, графіка, аудіо-і відео файли, анімація тощо

По-друге, моментальна доступність до опублікованої інформації в Інтернеті, де блоги періодично скануються потужними пошуковими машинами, такими як Google,Yahoo!

По-третє, наявність безкоштовних блогових платформ (наприклад Wordpress, Blogger тощо), де будь-хто може зареєструватися та вести свій блог.

По-четверте, зручність. У блогах зручний для читання і сприйняття інформації інтерфейс, що настроюється користувачем у відповідності зі своїми потребами. Використання спеціальних програм-клієнтів, які дозволяють зручним способом публікувати інформацію як за допомогою персонального компютера, так і за допомогою мобільних засобів звязку

По-п’яте, інтерактивність. Можливість користувачеві додавати коментарі, одночасно адмініструвати декілька блогів, вести дискусію тощо.

По-шосте, надійність і безпека. Власник блогу може вносити до нього нові записи, модерувати коментарі відвідувачів. У блозі є можливість заборони на перегляд записів незареєстрованим користувачам. Саме з цих характеристик блогів – мобільності та доступності, зручності та інтерактивності – випливає їх вагома роль у створенні інформаційного суспільства.

Педагогічні можливості:
· можливість роботи в мережевих проектах для відображення ходу роботи та результатів діяльності;

· забезпечує високий рівень інтерактивності;

· забезпечує високий рівень захисту від сторонього впливу.

Можливості використання в педагогічній практиці:

· використання як майданчика для педагогічних дискусій;

· можливість консультування та отримання додаткових знань;

· можливість створення педагогічних «віртуальних мереж» (теги);

· можливість використання для дистанційного курсу (щоденник);

· шкільні щоденники ХХІ ст.

Блоги розрізняють:

за тематикою:

· персональні (особисті)

· тематичні блоги.

за типом змісту:

· фотоблог

· підкастинг (podcasting, скорочення від iPod и broadcasting)- розміщується аудіо та відео матеріали, також RSS канал для плеєрів.

· відеолог (vlog, «video blog») - розміщуються відеофайлив спеціальних програвачах

· моблог «мобильный блог» - оновлення інформації здійснюється віддалено з мобільного трелефону або КПК. 

Висновки

У наш час розвитку електронних технологій постає дуже багато вимог щодо  навчання,  практичного володіння іноземною мовою в повсякденному спілкуванні і професійній сфері. Обсяги інформації збільшуються і часто рутинні способи її передачі, збереження й обробки є неефективними. Використання інформаційних технологій розкриває величезні можливості комп’ютера як засобу навчання. Комп’ютерні навчальні програми мають велику кількість переваг перед традиційними методами навчання. Вони дозволяють тренувати різні види мовної діяльності і сполучати їх у різних комбінаціях, допомагають усвідомити мовні явища, сформувати лінгвістичні здібності, створювати комунікативні ситуації, автоматизувати мовні і мовні дії, а також забезпечують можливість обліку ведучої репрезентативної системи, реалізацію індивідуального підходу й інтенсифікацію самостійної роботи учня.

Дійшли розуміння, що використовуючи інтерактивні методи на уроках української мови та літератури, вчитель дає учням змогу:

· вивчати нову лексику;

· відпрацьовувати вимову;

· навчатися діалогічному та груповому мовленню;

· моделювати та проектувати ситуації;

· відпрацьовувати граматичні явища;

· занурюватися в реальну атмосферу ділового співробітництва по вирішенню проблем.
Отже, в роботі ми розглянули питання, щодо використання інформаційних технологій та інтерактивних методівна уроках української мови та літератури, дослідили можливості текстових редакторів у навчанні англійській мові, опрацювали науково-методичну літературу, продемонстрували ефективність застосування спеціальних навчальних мультимедійних програм.

Також необхідно зазначити, що впровадження  в навчальний процес використання мультимедійних програм є доцільним та зовсім не виключає традиційних методів навчання, а гармонійно сполучається з ними на всіх етапах навчання: ознайомлення, тренування, застосування, контроль. Але використання комп’ютера дозволяє не тільки багаторазово підвищити ефективність навчання, але і стимулювати учнів до подальшого самостійного вивчення англійської мови, що і було доведено в ході експерименту.

Застосування комп’ютера допомагає вирішити наступні учбові задачі: 

· осмислення мовленнєвих явищ;

· формування лінгвістичних навичок;

· автоматизація мовних і мовленнєвих дій;

· створення різноманітних ситуацій спілкування.

Комп’ютерні програми можна використовувати:

· під час аудиторних занять;

· на факультативних заняттях;

· на додаткових заняттях з невстигаючими учнями;

· для самостійної роботи учнів.

          Результати проведеного теоретичного та практичного дослідження дозволяють зробити висновок про особливу роль інформаційно-комунікаційних технологій у вдосконаленні освітнього процесу з метою підготовки майбутніх кваліфікованих спеціалістів, досягнення ними професійних, інформаційних, соціальних компетенцій.
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